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GOIOT Ürün Geri Çağırma Kampanyası ve Acil Çıkış Kapağı 
Panellerinin 10 Yılda Bir Değiştirilmesine İlişkin Güncelleme 

Değerli Lagoon Katamaran Sahipleri, 

Türkiye Lagoon Catamarans distribütörü Tezmarin olarak, teknelerinizin güvenilirliği ve 
seyir güvenliğiniz bizim için her zaman önceliklidir. 

Bu doğrultuda, Lagoon Catamarans tarafından iletilen ve bazı Lagoon katamaranlarında 
bulunan GOIOT marka sabit acil çıkış kapaklarını kapsayan ürün geri çağırma 
kampanyası ile üretici GOIOT'un güncel bakım tavsiyesi hakkında sizleri bilgilendirmek 
isteriz. 

GOIOT Sabit Acil Çıkış Kapakları Hakkında 

Lagoon katamaranları, yürürlükteki mevzuat gerekliliklerine ve katamaranlara yönelik 
CE güvenlik standartlarına uygun olarak, teknenin alabora olması durumunda 
kullanılmak üzere tasarlanmış acil çıkış kapaklarıyla donatılmıştır. 

2007 yılından itibaren Lagoon katamaranlarında, alüminyum bir çerçeveye yapıştırılmış 
ve her bir gövdeye vidalarla sabitlenmiş “Securit” temperli camdan oluşan GOIOT 
üretimi sabit kapaklar kullanılmaktadır. Teknenin alabora olması durumunda, 
mürettebatın tahliye edilebilmesi için kapak camının kırılması gerekmektedir. 

2019 yılından bu yana, söz konusu GOIOT sabit acil çıkış kapaklarına yönelik bir ürün 
geri çağırma kampanyası yürütülmektedir. Bu kampanya kapsamında, yapıştırıcının 
işlevini kaybetmesi durumunda camı yerinde tutmak amacıyla tasarlanmış sabitleme 
braketleri monte edilmektedir. Böylece camın yerinden çıkması ve tekneye deniz suyu 
girmesi riski azaltılmaktadır. 

BU DUYURU YALNIZCA 2007–2019 YILLARI ARASINDA ÜRETİLMİŞ VE GOIOT 
SABİT ACİL ÇIKIŞ KAPAKLARIYLA DONATILMIŞ LAGOON KATAMARANLARI 
İÇİN GEÇERLİDİR. 

Etkilenen bir teknede söz konusu güvenlik önlemi henüz uygulanmamışsa, tekne 
sahiplerinin Tezmarin ile düzenli olarak hizmet aldıkları Lagoon Servisleriyle veya 
aşağıdaki e-posta adresi üzerinden doğrudan Lagoon ekibiyle iletişime geçmeleri 
gerekmektedir: Lagoon19009@beneteau-group.com 
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Başvurularda teknenin modeli, Gövde Kimlik Numarası (HIN), tekneyi satan bayinin adı 
ve/veya bakımından sorumlu tersane ya da servis kuruluşunun adı belirtilmelidir. 

İletilen bilgiler yalnızca ilgili talebin işleme alınması amacıyla kullanılacaktır. 

GOIOT'un Güncel Tavsiyesi: Acil Çıkış Kapağı 
Panellerinin 10 Yılda Bir Değiştirilmesi 

Lagoon Catamarans'ın tedarikçisi GOIOT tarafından iletilen önemli bir ek tavsiyeyi 
de dikkatinize sunmak isteriz. GOIOT, etkilenen acil çıkış kapağı panellerinin her 
10 yılda bir değiştirilmesini tavsiye etmektedir. 

Bu tavsiyenin nedeni, deniz ortamına maruz kalan tüm malzemelerde olduğu gibi, 
kapaklarda kullanılan malzemelerin ve yapıştırıcıların da çevresel koşullar, UV ışınları, 
sıcaklık değişimleri, nem ve deniz suyu nedeniyle zamanla bozulabilmesidir. 

Bu noktada aşağıdaki iki hususun birbirinden açıkça ayrılması önemlidir. 

1. GOIOT Sabitleme Kiti 

Ürün geri çağırma kampanyası kapsamında monte edilen sabitleme kiti, yapıştırıcının 
işlevini kaybetmesi durumunda camın yerinde kalmasını sağlamak amacıyla 
tasarlanmıştır. Bu kit, camın yerinden çıkma riskini azaltmaya yönelik bir güvenlik 
önlemidir. 

Ancak sabitleme kiti, kapağın yenilenmesi veya GOIOT tarafından tavsiye edilen 
değiştirme süresinin ötesinde kullanım ömrünün uzatılması amacıyla tasarlanmamıştır. 

2. Tekne Bakımı Kapsamında Kapak Panelinin Değiştirilmesi 

Sabitleme kitinin takılı olup olmadığına bakılmaksızın, 10 yıllık kullanım süresine 
ulaşmış veya bu süreyi aşmış tüm GOIOT acil çıkış kapağı panelleri, teknenin 
bakım programı kapsamında değiştirilmelidir. Sonuç olarak, GOIOT sabitleme 
kitiyle güvence altına alınmış bir panel de 10 yıllık süreyi aştığında 
değiştirilmelidir. 

Yedek paneller Lagoon bayi ağı veya düzenli olarak hizmet aldığınız servis merkezleri 
aracılığıyla sipariş edilebilir. 
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Tekne Sahiplerimizin Dikkatine 

Tezmarin olarak, Lagoon Catamarans tarafından paylaşılan bu önemli güvenlik 
bilgilendirmesini tüm ilgili tekne sahiplerimizin dikkatine sunuyoruz. 

Bu konu doğrudan tekne güvenliğiyle ilgilidir ve büyük bir ciddiyetle ele 
alınmalıdır. 

2007–2019 yılları arasında üretilmiş ve GOIOT sabit acil çıkış kapaklarıyla donatılmış 
bir Lagoon katamaranına sahipseniz, sabitleme kitinin uygulanıp uygulanmadığını ve 
mevcut kapak panellerinizin yaşını kontrol etmenizi önemle rica ederiz. 

Konuyla ilgili bilgi almak ve gerekli işlemler hakkında destek talep etmek için Tezmarin 
ile iletişime geçebilirsiniz. 
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GOIOT Product Recall - Update on GOIOT’s recommendation 
to replace escape hatch panels every 10 years 

At LAGOON, our constant priority is to ensure the reliability of our products and the 
safety of our customers. This is a key factor in the construction of our boats.That is why 
we believe it is important to issue another notice regarding the GOIOT product recall for 
the fixed emergency hatches installed on some Lagoon catamarans. 

As a reminder, our catamarans are equipped with emergency exits in case of capsizing 
to comply with regulatory requirements and the CE safety standards that apply to 
catamarans. 

Since 2007, we have been installed fixed hatches from the GOIOT brand, consisting of 
“Securit” glass bonded to an aluminium frame and screwed onto each hull.In the event 
that the boat capsizes, the glass of the hatch must be broken to allow the evacuation of 
the crew. 



 

 
01 KASIM 2026 

TEZ MARİN TURİZM VE TİCARET A.Ş. 

www.tezmarin.com 

Since 2019, a recall campaign has been in effect for these fixed GOIOT emergency 
hatches. 

This campaign includes the installation of retaining brackets designed to hold the glass 
in place in the event of detachment, in order to minimize the risk of the glass falling and 
water flooding into the boat. 

THIS MESSAGE ONLY CONCERNS CATAMARANS BUILT BETWEEN 2007 AND 
2019 AND EQUIPPED WITH FIXED GOIOT EMERGENCY HATCHES. 

If a boat has not yet undergone this safety procedure, we invite you to ask her owner to 
contact their Lagoon dealer, their usual Service Center, or our team directly at the 
following address (the information provided will be used solely for the purpose of 
processing your request): lagoon19009@beneteau-group.com 

Each inquiry should include the boat model, her hull identification number (HIN), the 
name of the dealer who sold the boat, and/or the name of the shipyard responsible for 
her maintenance. 

We would also like to inform you of some important additional information 
provided by our supplier GOIOT. GOIOT now recommends replacing the affected 
emergency hatches every 10 years. 

This recommendation is justified by the fact that materials and adhesives, like any 
material exposed to the marine environment, can degrade over time due to 
environmental conditions, UV exposure, temperature fluctuations, humidity, and 
seawater.  

It is essential to clearly distinguish between these two topics: 

1. The GOIOT retaining kit 

The holding kit installed as part of the product recall is designed to keep the glass in 

position in the event of detachment. 

This is a safety measure designed to reduce the risk that glass might fall. 

This kit is not intended to replace the hatch or extend its service life beyond the 

replacement period recommended by GOIOT. 
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2. Panel replacement as part of boat maintenance 

Regardless of whether the retaining kit has been installed, any affected GOIOT 
escape hatch panel that has reached or exceeded 10 years of age must be 
replaced as part of the boat’s maintenance programme. 

Consequently, a panel already secured with the GOIOT retaining kit must also be 
replaced once it has exceeded 10 years of age. 

Replacement panels can be ordered through the Lagoon dealer network or from your 
usual Service Centers. 

As we have continued to do since the launch of this campaign, we believe it is important 
to emphasize time and again that this is a safety issue and therefore must be taken very 
seriously. 

https://www.catamarans-lagoon.com/news/article/recall-goiot-products  

https://www.goiot.fr/en/post/escape-hatches-information 

https://www.catamarans-lagoon.com/news/article/recall-goiot-products
https://www.goiot.fr/en/post/escape-hatches-information

